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Introduacio

Uma das competéncias da dire¢io do Centro Social, Cultural e Recreativo € partilhar com os
associados o funcionamento das duas respostas sociais, Creche e Centro Comunitdrio, que estdo sob a sua
inteira responsabilidade.

Para concretizar esta missdo & necessario planear, programar e definir a estrateégia, bem como prever
e organizar o orgamento.

Durante o més de novembro recolheram-se contributos dos associados, das equipas, dos
funcionérios, da Diretora Técnica e dos 0rgios sociais, nomeadamente dos elementos do executivo.

As sugestoes foram analisadas e, no final, elaborou-se o documento que hoje apresentamos para
apreciacdo e votagdo.

O Plano Estratégico e de Atividades integra todas as iniciativas previstas para 2026. Pode parecer
ambicioso, mas estamos conscientes de que algumas aces se prolongarfo naturalmente até 2027.

Todas as atividades tém custos associados, pelo que sera necessdrio avaliar prioridades e gerir
cuidadosamente os creamentos.

Tal como no ano anterior, apresentaremos candidaturas a diferentes entidades, aproveitaremos todos
os subsidios disponiveis para apoio social e contaremos, como habitual, com as comparticipagdes da
Seguranga Social.

I nosso propésito aumentar o nimero de associados, aumentarmos clientes para o Espago Convivio+
Sénjor, com atividades diversificadas que irdo ac enconiro das necessidades identificadas na nossa
comunidade.

Contamos ainda com o apoio das autarquias e de todos o0s parceiros que veem nas causas sociais um
ponto de convergéncia para a melhoria das condi¢des de vida da populagéo.

Ao nivel dos projetos que estdo a decorrer, 0 SHAVE 9.° G e o Cuida-te:” O que serds amanhd” terdo
o seu término em 2026, serdo uma mais valia para a inclusdo e bem estar na saide mental de criangas,
jovens e familias.
Na nossa cozinha, reforcard a aposta na qualidade, mantendo o selo de competéncia que tem distinguido
o nosso trabatho.
Somos uma grande casa com muitas e diversas funcdes, mas, somos, acima de tudo uma JPSS, uma
Instituicdo Particular de Solidariedade Social, conhecida pelo Centro do Bairro da Esperanca. N&o nos
sentimos diminuidos, mas sim orgulhosos por estarmos inseridos nesta comunidade a quem muito temos

dado, mas de quem muito temos recebido.

Amanheceremos cada dia com vontade de fazer mais e melhor.
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Identificacio da Instituicio

Centro social, Cultural e Recreativo do Bairro da Esperanca

Designaciao juridica

IPSS (Instituigdo Particular de Solidariedade Social)

Patrimonio
Edificio Creche — Rua Associag¢do e Moradores n° 10
Edificio Centro Comunitério ~ Rua do Carmo Velho s/n
Gabinete de Encaminhamento Social — Rua do Carmo Velho n° 24

Edificio da Antiga Escola — Rua da Escola s/n

Missao
Promover o bem-estar social, educativo e comunitario do bairro da esperanga e zonas envolventes, atraves

de respostas sociais inclusivas, apoio as familias e dinamizagdo comunitaria.

Visao
Ser uma referéncia local na promogcéo: da inclusio social, autonomia, educagdo, envelhecimento ativo e

fortalecimento da comunidade, contribuindo para um bairro mais coeso, segnro e com oportunidades.

Valores

- Solidariedade

- Incluséo
- Sustentabilidade
- Inclusdo

- Respeito pela diversidade
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Centro Social, Cultural e Recreativo do Bairro da Esperanga

- Participacdo comunitéria

- Transparéncia

1. ENQUADRAMENTO E DIAGNOSTICO

O Centro Social do Bairro da Esperanca intervém num territério com caracteristicas especificas, quer

ao nivel da vulnerabilidade sociai, educativa, habitacional e relacional.

Continuamos a verificar fragilidades emocionais , familiares e sociais nas comunidades residentes ,
caraterizadas por baixos niveis de bem estar psicologico, baixos rendimentos economicos e fraca

motivacdo para o sucesso escolar.

O factor econdmicos torna as familias mais vulneraveis, cria instabilidade emocional que é propicio

a conflitos relacionais;

A complexidade no funcionamento de alguns agregados leva a que as criangas e jovens também
desenvolvem problemas de autoestima, dificuldade de cumprimentos de regras em sociedade; gerando

perturbacBes do comportamento , dificuldades de integracdo social e a presenca de véarios riscos;

114 umn parque habitacional que nfo corresponde as necessidades dos agregados familiares e

sobretudo aos agregados familiares mais jovens;

14 uma populacio jovem adulta com certificagdo secundaria obtida em contexto de formativo com
duas vertentes: uma com obtencio de escolaridade, ouira com escolaridade e certificacdo profissional. Estas

certificac@es profissionais incidem nas 4reas de gerontologia, psicossocial e auxiliar de educagdo;

Verificamos que a comunidade mais idosa vai perdendo a falta de relacbes intrafamilares

permanentes, sendo o principio para o isolamento social;

Os indicadores apontam para um trabalho mais profundo na prevengdo, no desenvolvimento de

competéncias , na capacitaciio e na participagiio comunitaria para a coes&o social.

4

Plano de Estratégico 2026 - 2627, Plano de Atividades e Orcamento 2026



2 - A REALIDADE DA INSTITUICAO PARA 2026

O Ceniro Seocial, Cultural ¢ Recreativo do Bairro da Esperanca, tem duas
respostas sociais:

Creche

Respostas Sociais

Centro Comonifario

1-Resposta Social da Creche

Temn como objetivo promover o desenvolvimento integral das criangas, proporcionando um ambiente seguro
afetuoso e estimulante.

Pretende igualmente apoiar as familias na educacéo dos seus filhos garantindo:
- 0 cuidado, protecdo e bem-estar fisico e emocional das criangas;
- Desenvolver competéncias cognitivas, sociais e motoras através de atividades lidicas e educativas;
- Promover a autonomia, autoestima e socializacdo da crianga;
- Oferecer um ambiente inclusivo que valoriza a diversidade e o respeito mituo;

- Manter parcerias ativas com as familias, fortalecendo vinculos e contribuindo para uma educagéo
partilhada;

- Oferecer 0 acesso igualitério e oportunidades de aprendizagem e convivéncia a todas as criangas de
diferentes etnias.
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Centro Social, Cultural e Recreativo do Bairro da Esperanca

2 - Resposta de Centro Comunitario
O Centro Comunitaric centra-se nas seguintes areas:

2.1 Investigacio-Agio sobre a comunidade do Bairro da Esperanga e Bairro das Pedreiras

2.2 Servicos de bem-estar individual e familiar através da oferta de:

2.2.1. Espaco Convivio +
Dirigido a toda a popula¢do com mobilidade que permite o combate ao isolamento. E um espago de

didlogo, de afetos, confraternizacdo e apoio socio emocional.

Ao usufruir da diaria da acesso a: refeigdes, apoio na higiene pessoal, tratamento de roupas, apoio na
medicacio, acompanhamento a consulta e/ou exames, acompanhamento no levantamento de pensdes
e/ou pagamento de servigos, apoio psicossocial, atividades recreativas, estimulacdo cognitiva e

motora e servicos de enfermagem.

2.2.1. — Servicos a particulares:
- Lavandaria;

- Engomadoria;

- Balnearios;

- Refeicties em sala de refeitério {pequeno-almoco, almogo e lanche) para associados seniores,
sempre com apoio de profissionais;

- Refeicdes ao domicilio;

- Elaboracfo das caixas de medicacdo, medicio da tensdo arterial e glicémia;
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Centro Social, Cultural e Recreativo do Bairro da Esperanga

- Acompanhamento a exames, consultas, pagamentos de servigos e levantamento de pensoes;

- Atividades de estimulagio cognitiva, multissenscrial e motora; Hﬁ
- Servicos de enfermagem uma vez na semana;

o
- Treinos de competéncias com familias e seniores. <t \Q{\

2.3 — Area social

- Promover a Inclusdo social dos mais desfavorecidos;

- Encaminhar situacdes de cariz social para outras entidades, com resposta social ou servigos

especializados;

- Sensibilizar para candidaturas especificas de apoio a familias e filhos.

2.4 - Desenvolvimento de atividades de animacio eomunitaria

Dirigida a toda a populagio do bairro, conforme planificacdo da animagfo comunitivia, através de

iniciativas que promovam e valorizem a participacdo da comunidade.

2.5- Acompanhamento Socioeducativeo
2.5.1 Espaco E - Teu — Atividades de Tempos Livres

Desenvolve atividades de apoio ao estudo acompanhado, oficinas de atividades e atividades de

animagao,

2.5.2. Projeto Escolhas: “SHAVE”

Dirigido a jovens dos 6 aos 25 anos do Bairro da Esperanga e Bairro das Pedreiras com multiplas

éreas de intervencdo, tais como: ensino & distdncia, clube escolhas, futebol de rua, dinamizagio de
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Centro Social, Cultural e Recreativo do Bairro da Esperanga HZ

ateliers nos dois bairros, promocio de acdes de inclusdo social, reino de competéncias pessoais e

sociais. :
(”\_;
2.5.3. Projeto Cuida-te: “0 Que Seras Amanha”

Dirigido a jovens dos 12 aos 30 anos e as suas familias, do Bairro da Esperanga e Bairro das
Pedreiras, em situacio de vulnerabilidade, com o objetivo de promover a estabilidade emocional da
familia, reforcando as competéncias parentais, pessoais e sociais, promovendo ambientes familiares

mais estidveis e saudaveis, através de diversas atividades.

2.6 — Cozinha refeilorio

Servico de fornecimento de refeices a diferentes utilizadores do Centro Social, quer seja, associados

ou nao;
Servigo de fornecimento de refeicGes a clientes particulares;
Servico de fornecimento de refeic@es em géneros a colaboradores da instituigéo;

Servico de educacio alimentar que permite educar familias para habitos alimentares mais saudaveis,
equilibrados de acordo com as necessidades de satide garantidas pela equipa da cozinha e do Espaco

Convivio +;

O Centre Social tem ainda uma acordo celebrado com a seguranca social para fomecimento até 37
refeicBes,, em cantina social, para familias ou individuos em situagéo de exclusio ou vulnerabilidade

social.

3 - PLANO ESTRATEGICO 2026- 2027

O plano estratégico tem como finalidade orientar o desenvolvimento da Instituigdo nos préximos dois anos,

reforcando a sua sustentabilidade, impacto e integra¢do na comunidade, nos seguintes e1xos:

Fixo 1 - Inclusiio Social e Apoio a Familia

Objetivos:
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2
1. Fazer atendimentos a familias para despiste de situagdes que permitam o encaminhamento para as

respetivas FEntidades competentes na resolugdo do problematica em causa;

2. Reforcar o apoio a familias vulneraveis em articulacdo com Entidades Parceiras: Camara Municipal
Beja (Servigo de Acdo Social), Equipa de protocolo do Rendimento Social de Insergdo, Sementes de
Vida, Cdritas Diocesana de Beja, Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens, Agrupamento de
Escolas, Cercibeia, Centro de Paralisia e outras entidades que atuermn na area;

3. Melhorar o acompanhamento psicossocial individual a familias identificadas por outras Entidades;

4. Prevenir situactes de negligéncia, violéncia doméstica com acdes de sensibilizagdo em Parceira com
outras Entidades;

5. Promover a inclusio social, com agfes preventivas do combate ac isolamento.

Eixo 2 — Observatorio social

Espaco de investigacio — a¢iio com recursos a metodologias que permitam demonstrar a realidade da

comunidade do Bairro da Esperanca através de um diagnostico social, a ser divulgado em 2026.

Este espaco contard com Parcerias de Instituicdes: Rede Social, Instituto Politécnico de Beja e Incubadora

de Inovacgido do Baixo Alentejo.

Eixo 3 - Educacio - Infancia e Juventude

1. Valorizar competéncias escolares e sdcio emocionais.
2. Prevenir abandono escolar e comportamentos de risco.

3. Continuar com do Programa Escolhas — através do Projeto Shave

Acoes 2020

» Revitalizacdo do “Espago E -Teu” - sala de atividades, reforcando a sua génese como espago de
atividades de tempos livres com prioridade para as criangas e jovens dos dois bairros;
« Divulgacio do “Espago E - Teu” nas redes sociais com o programagdo de atividades;

 Dinamizacio do precario didrio com ofertas de pacotes: - Refeicio + atividades ou s6 atividades;
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Eixo 4- Envelhecimento Ativo € Qualidade de Vida
Objetivos:

1. Combater a solidao e dependéncia dos idosos;
2. Promover saude, autoriomia e bem-estar;
3. Modernizar os equipamentos do mobilidrio do Espaco Convivio +.

Acoes 20206

» Reforco das sessdes de gindstica sénior, satide preventiva e literacia digital;
« Alargar as parceria com as entidades que permitam promover a seguranga e ¢ bem estar dos mais

velhos.

Fixo 5 - Dinamizar a comunidade e melhorar o ambiente social do
bairro

Objetivos:
1. Reforcar o sentimento de pertenca e participacdo civica;
2. Aumentar as atividades de animacfo comunitaria para a popula¢éo em geral,
3. Melhorar a rede de divulgacio das atividades no bairro;
4. Aumentar o numero de associados.
Acoes:
e Organizagio de ciclo de debates com a populagio local sobre as infraestruturas do bairro com as
instituicBes com capacidade de intervengo em colaboragdo com 0s agentes locais.
Eixo 6. Infraestrataras
1. Alteracio do titulo de propriedade dos Edificios
Propor & Cimara Municipal de Beja que corrija a situagdo dos edificados do Centro Social, Cultural e

Recreativo do Bairro para propriedade plena da instituigdo.

2. Garantir a seguranca e a acessibilidade das instalacoes
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Centro Social, Cultural e Recreativo do Bairro da Esperanga

« Assegurar o cumprimento das normas de seguranca, saiide e protecdo civil, de acordo com a ‘l]_\@

legislacdo em vigor.

3. Modernizar os espacos fisicos para melhorar a qualidade do servico

o Efetuar obras de conservacio e manutengao dos edificios;

e Atualizar equipamentos pedagdgicos, informaticos e multimédia.

4. Criar ambientes funcionais e adequados a cada faixa etaria

» Melhorar 4reas de recreio e exterior, assegurando segurancga e acessibilidade;

« Equipar os espagos exteriores com equipamentos adequados as diferentes faixas etérias.

5. Reforcar a eficiéncia energética e a sustentabilidade

» Implementar medidas de redugdo de consumo energetico.

6. Garantir infraestruturas adequadas ao crescimento futuro

» Dotar o Centro de condiges para expansdo de servigos e novas respostas sociais.

7. Melhorar o acesso tecnolégico e a conectividade

»  Modernizar rede informética e Wi-Fi em todos os espagos.

8. Aumentar a qualidade e o conforto dos utentes

e  Garantir espacos acolhedores, com boa iluminagéo e actstica,
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9, Aquisicio

s Pretende-se adquirir uma nova viatura, se possivel, para transporte de refeicdes de acordo com o

sistema de Haccp 2027

10 — Sistema de gas

o Pretende-se substituir o gas de garrafa para gas canalizado diminuindo o custo e 0s riscos para 0s

colaboradores.

Eixo 7. Recursos Humanos

No que concerne aos recursos humanos que esté no acordo protocolado com a Seguranga Social, teremos
em falta o preenchimento de uma vaga de Auxiliar de Acfo Educativa ¢ um Animador sécio social.
Contudo, esta situacio tem sido colmatada com a intervencéo dos técnicos do programa Escolhas. Estamos

cientes que no ano de 2026 esta situagio estard resolvida.

Acoes previstas
¢ Reunifes regulares com as equipas de trabalho;

» ReuniBes gerais com os trabalhadores para balanco do funcionamente da instituig#o.

Fixo 8. Garantir sustentabilidade financeira e eficiéncia
organizacional

1 Diversificacio das fontes de financiamento
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Centro Social, Cultural e Recreativo do Bairro da Esperanga }/@

Para operacionalizar todos os eixos estratégicos e as suas linhas de intervengdo o Centro Social tem de
persistir em esforcos de operacionalizar, de forma equilibrada e qualificada com os recursos que dispoe ,

promovendo uma gestéo eficiente e eficaz dos recursos financeiros.

2 — Melhoria da gestao financeira interna em 2026

Fazer uma anélise SWOT de procedimentos na gestio financeira da Instituicdo.

3 — Alteracio do sistema de planificacio de custos em 2027
Pretende -se que durante o ano de 2026 seja um ano de adaptagdio a melhoria de planificacdo de
custo ¢ qualidade, organizando centros de custos para que comecem a ser parametrizados ¢ no ano

de 2027, existam centros de custos especificos com orgamento proprio.

4 — Aproveitamento do comércio de expansio que vai surgir junto do Bairro

Aproveitar o refeitério como zona de negdcio para 0s novos comércios que vao surgir em 2026, com pratos

do dia econdmicos e take away.

Esta oportunidade est4 associada ao Eixo 6 — Ponto 3 ampliagio e modernizagdo da cozinha refeitdrio.

5 — Aumento das receitas préoprias
Tendo em conta a situacdo atual da nossa economia nacional, imersa num contexto de incertezas, mas com a
certeza dos aumentos que se preveem, sobretudo ao nivel dos bens alimentares, para o proximo ano, a

direcéo ir4 atualizar o valor dos seus servigos, de acordo com a inflagdo.

Assim:

Valor das quotas - 1,5 € mensais;

Valor da diaria no Espaco Convivio + 14€ Dia

Eixo 9 — Animacio comunitaria
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Centro Social, Cultural e Recreativo do Bairro da Esperanga hﬂ’

Promover mecanismos que permitam & comunidade local participar em atividades e a¢Ges que fortalecem os
seus lacos sociais, a coesdio e o sentimento de pertenga ao bairro; assim como também permitam que a

Cidade venha até as suas atividades;
Continuac&o do projeto “Capitéies de Esperanca™ que termina em abril de 2026

Em maio de 2026 o centro ird realizar um grande evento de comemoracio dos 500 anos do Convento do

Carmo;
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Planos de atividades

Em anexo estio os varios planos de atividades dos servigos existentes no centro
comunitario;

1 - Plano de atividade do Projeto Shave;
2 - Plano de atividades do Projeto Cuida-te;
3 - Plano de atividades da animacfie comunitiria;

4 — Plano de atividades e acompanhamento social e Observatério Social.
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Centro Social, Cultural e Recreativo do Bairro da Esperanga

6. Plano previsional de contas \
e

1 - Orgamento de Exploracdo Previsional para o exercicio de 2026

1.1 - Gastos

O valor total previsto é de 749.178.13€.
61— Custos das Mercadorias vendidas e consumidas

Os valores inscritos nesta rubrica atingem ¢ montanie de 82.501.70€ representam cerca de 71.00% do iotal
dos gastos estimados. Resultam essencialmente da compra de géneros alimentares.

62— Fornecimentos e Servigos Externos

As despesas incluidas nesta rubrica dizem respeito a necessidades decorrentes do funcionamento da
Instituicdo, e deverdo evoluir de forma controlada. Para o ano de 2026 estima-se um total de gastos de
estrutura no montante de 98.374.20€ e representam cerca de 13.13 % dos gastos estimados.

63 -~ Gastos com o Pessoal

Foram estimados para o ano de 2026 cerca de 548.466.81 € para gastos com o Pessoal, representando
assim, cerca de 73.21% na estrutura dos gastos.

Neste valor foram considerados os valores previstos para o aumento do ordenado minimo nacional. Neste
valor estao considerados os encargos com o pessoal afeto ao programa “Escolhas™

64 - Gastos de Depreciacdo e Amortizagéo
O moniante previsto nesta rubrica é de 12.383.00€.
68 — Qutros Gastos e Perdas

O Orgamento de 2026 prevé nesta rubrica o valor de 6.278.10€. Neste valor, est&o incluidos 5.000.00€, os
gastos previstos com & comemoragao dos 500 anos do Convento do Carmo Vetho.

69 - Gastos e Perdas de Financiamento.

O valor previsto para pagamento de juros é de 1.174.32€

1.2 - Ganhos

O valor total previsto para 2026 é de 763.284.15€
72 — Prestacdo de Servigos

O montanie previsto nesta rubrica refere-se as mensalidades pagas pelos utentes, a Prestagao de Servigos
de Refeicbes; incluindo a Cantina Social.

O montante previsto é de 81.800.20€ e representa cerca de 10.7% dos ganhos previstos.

Este vator tem pravisto uma diminuigdo do valor das prestagdes da creche, por for¢a das gratuitidades das
mesmas, compensada na rubrica do Subsidios & Exploragao.

Plano de Estratégico 2026 - 2027, Plano de Atividades e Orgamento 2026



Centro Social, Cultural e Recreativo do Bairro da Esperancga J"Cfé

L
P . P
75— Subsfidios & Exploragéo //

O montante previsto nesta rubrica é de 610.533.95€ provenientes dos acordos do Centro Distrital da
Seguranga Social, neste valor estéo previstos 15.530.00€, incluindo o iEFP e os subsidios recebidos
anualmente pela Ca&mara Municipal de Beja.

Este valor representa cerca de 80% da estrutura dos proveitos estimada para 2026.
78 ~ Qutros rendimentos e ganhos
Esta rubrica contempia o valor de 70.950.00€, representando cerca de 9,3% dos ganhos.

Este valor contempla 57.450.00€ do Programa Escolhas e 13.500.00€ do Projeto E-Cuida-te.
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PROJETOS / ACORDOS
Escolhas E-Cuida-te Creche Atipico Total
GANHOS
Pres. Servigos 0,00€ 0,00€ 0,00 € 81.800,20 € 81.800,20 €
Subsidios 0,00£€ G,0C £ 24267543 € 367.858,52 € 610.533,95 €
Out. Rendimentos 57.450,00 € 13.500,00 € 0,00€ 0,00€ 730.950,00 €
Total 57.450,00 € 13.500,00 € 242.675,43 € 449,658,72 £ 763.284,15 €
GASTOS
Custos Merc. V. 0,00 € 0,00 € 38.374,12 € 44.127,58 £ 82.501,70€
F.S.E 8617,50€ 5.000,00 € 5.198,21€ 79.558,49 € 98.374,20 €
G.CP 48 832,50 € 8.500,00 £ 195.601,73 £ 285,532,558 £ 548.466,81 €
0.Gastos Perdas C,00€ 0,00£€ 0,00 € 6.278,10 € 6.278,10€
ArmortizacSes 0,00€ 0,00 € 0,00 £ G,00€ 12.383,00 €
Qut. Juros Sup. 0,00 € 0,00€ 0,00 € 1.174,32 € 1.174,32 €
Total 57.450,00 € 13.500,00 € 239.174,06 € 426.671,07 € 748.178,13 €
Red. Liquido 0,00€ 0,00€ 3.501,37 € 10.604,65 € 14.106,02 €
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2 - investimentos

Estao previstos neste orcamento 50.000.00€, para construgdes, nomeadamente na remodelagéo da cozinha.

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

DEMONSTRAGAQ PREVISIONAL DOS RESULTADOS
2026

Montantes exprassos e EURO

PERIODOS
RUBRICAS
2028
RENDIMENTOS E GASTOS

Vandas 8 SEMVICOS PrESIRI0S. ...c.ocoiii v iieer e ceinee et stans oo onten s ea e s et e mene bbb g bbb 08 51.800.20
SUDSIHIOS 8 BXPIOTACAD . e oo e et e e e s s st s s s 510.533,95
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas........oooveviinricnimiencs v, {82.501,70}
Fornecimenios @ SErVIOS @XIBITIOB. ..ot et s b et e {98.374,20}
Gastos COM 0 PESSOBLiiririimisr i st ame s erans e et bbb s (548.466,81)
Qutros rendimentos & ganhes 70.950,00
Outros gastos e perdas (6.278,10)
Resultados antes de depreciagbes, gastos de financiamento e impostos 27 663,34
Gastosfreversdes de depreciacdo e de amortizagdo.........coov e {12.383,00}
Resultadc operacicnal (antes de gastos de financiamento e impostos) 15.280,34
Juros e gastos similares SUPOMAAOS. ... veimi e e (1.174,32)
Resultado antes de impostos 14.106,02

Imposio sobre o rendimentd do PEMIGLO......... e e e s e
Resultado liquido do periodo 14.106,02
A Direcao A Contabilista Certificada

WS-
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LISTA DE PRESENCAS

REUNIAO DA ASSEMBLEIA GERAL

sexta-feira, 28 de novembro de 2025
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